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儒家文化历经千年的文化积淀所形成的具有“普

世价值观”的思想体系已经越来越深刻地影响着政治、
经济、文化、商业等方方面面。 儒家文化情境下的商业

价值观更好地将中国的市场环境与传统文化相融合，
也将中国特色社会背景下的复杂社会关系的建立与巩

固、融入与游离从思想文化的源头进行解释，儒家文化

已经成为我国文化的核心价值与道德规范。 在双创背

景下，处于创业期的企业更需要花费大量的精力、物力、
财力去建立、维护、扩散其所嵌入的社会关系网络，搭

建创业网络的关系平台，为创业企业带来更多的创业机

会、形成高配置的创业团队、获取优质创业资源、加速

推进创业进程。 因此，本文尝试探讨儒家文化对于商业

价值体系的影响以及如何影响创业网络的建立与拓展。

1 创业网络的建立与创业网络的拓展的相关研究

1.1 创业网络的相关研究基础

创业网络的内涵界定在社会经济学、 管理学领域

都有所关注， 一般是指行为个体之间所建立的特殊联

系。 在社会学中网络关系指的是一群特定群体之间所

形成的所有正式与非正式的社会联系 [1]。 Birley（1985）
将创业网络从社会学中引入， 界定为创业者所处的创

业活动中， 与外部建立的全部关系网络以及创业活动

中所有可以调动的资源的总和。 近几年来学者们的探

讨主要聚焦在创业网络的建立、网络交叉与重叠、网络

核心主体活动与绩效的治理 [2]等,比较有代表性的研究

包括从创业网络结构与创业网络的动态演化。 黄金睿

（2010）对创业网络的具体维度进行归纳，认为创业网

络唯独可分为动态性、多样性和网络辐射性。部分中国

学者从创业资源、创业认知、网络关系等角度 展开研

究，对国内创业网络的研究通过建构数据模型揭示创

业网络在影响我国的创业 活动运作机理方面的重要

作用。
1.2 创业网络的建立与创业网络的拓展

创业网络按其属性可以划分为创业网络的建立和

创业网络的拓展两个维度（黄金睿，2010）。 创业网络的

建立包括建立网络的影响因素、 网络中利益相关者的

信任关系、网络的层次结构等内容。 企业在创业过程中

伴随创业网络关系的建立，网络关系强度的增大、紧密

程度的出现区分 [3]，网络规模的数量与质量的差别，在

创业网络的拓展上必须更加注重质量的提升。 创业网
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络构建的研究仍然处于探索阶段， 尤其是特定情境下

的创业网络构建的文献较少， 本文从儒家文化影响下

所建构的商业价值观体系如何影响创业网络的建立与

创业网络的拓展。

2 儒家文化与创业网络构建的影响

2.1 儒家文化的商业价值观体系

儒家文化来自于孔子及其弟子的部分学说， 现在

已经逐渐形成能够代表我国文化特色的 “新儒家”学

说，更具有发展性和传承性，保留了传统的儒家学说的

基本理论更形成了延伸至当代社会的特色背景下的新

的观点体系， 这也充分说明历经数千年儒家文化依然

可以解决当代思想道德文明问题。 在现代的商业价值

观体系中，儒学如同社会的黏合剂，将组织成员、家庭

成员固定在一个合理的等级关系网络中， 并在解决相

应社会网络关系和组织网络关系中发挥 了重要的作

用 [4]。 将儒家学说作为行为准则的商人通常被界定为

“儒商”（潘亚暾，2008）。 所谓儒商的标准可以理解为是

将儒家学说进行发扬和传承的商人。 从字面意思上来

讲，包括了“儒”和“商”，既有商人逐利的一面，又包含

逐利是在基本的道德准则标准之下开展商业活动[2]。现

代儒商更加表现为具有较高的学历和知识水平、 较高

标准的自我约束、 追求卓越的创新意识和以人为本的

基本情怀。
2.2 儒家文化商业价值观体系对创业网络构建的影响

儒商精神是儒家文化代表的商业价值观的核心要

义。 儒家文化以“仁”为核心，可以支撑起整个古代和现

代伦理的根本，是立身处世、治国为政的指南和规范，
基于此所形成的儒商也将其作为企业的核心文化。 杜

振吉（2006）对儒家文化进行系统归纳，提炼出了儒商

具有讲求诚信、注重仁爱的特点。 诚信是建立企业关系

网络信任的基础，尤其对于创业期的企业来讲，建立初

始的优质社会声誉， 是保障创业初期取得谈判顺利完

成的重要因素，同时，诚信也是越来越成为儒商的标志

性精神，可以看作是一种信誉资本，甚至有时通过获取

网络信任获得更具优势的议价能力和谈判能力。因此，
将此基本的道德体系定义为“儒商精神”，即基本包含

以人为本的用人观和诚信为本的经营观。 以人为本既

有企业内部的内化吸收， 也包含企业社交范畴的利益

相关者的关系建立与维系； 诚信为本的经营观要求儒

商在经营过程中始终坚持追求高口碑和高满意度，形

成较好的社会声誉， 以此为企业文化的根基打造具有

儒商精神的商业模式。 儒商精神所包含的以人为本的

基本商业价值观是企业构建创业网络的最高原则与基

本准则。
追求卓越是儒家文化代表的商业价值观的终极目

标。 在儒家文化强调等级与伦理，强调社会责任与群体

精神，这在追求规范性与稳定性、集体精神与个人奉献

的过程中，本身会存在规则性对个性的压抑，追求规则

与创新性之间本身存在矛盾， 所以从儒家文化的源头

来看存在着对于创新性的破坏。 但是，儒家文化中提倡

专业与忠诚的职业精神， 在企业创立与自我职业选择

的过程中追求领域内的专业本身也具有追求创新的体

现。 同时，儒学发展至今所形成的“新儒学”具有超越性

与永恒性兼容的特点，也就是所谓的“常道”。 创新作为

现代企业发展的源泉，儒商的商业价值体系也具有经

营策略的创新，比如追求合作，合作共赢的观点来实现

企业目标，单个企业尤其是创业企业在初期创业网络

的构建中，借助合作共赢可以规避仅仅依靠自身能力

的创业进程较慢的风险，通过搭建网络资源共享平台，
可以在更大的范围选择合作者， 这本身也是追求卓越

追求创新合作的商业价值观的体现。
契约精神是儒家文化代表的商业价值观的约束准

则。 儒家文化强调“和”，所谓“天人合一”就是肯定不同

网络关系价值的基础上创建和谐的“和”关系。 传统的

儒家学说主要从人与自然与万物的联系寻求平衡，在

商业价值体系中主要体现在契约精神的建立， 追根溯

源， 契约精神是诚信观的儒商精神的直接且具体的体

现。 包括企业内部网络关系中达成的集体精神和团队

精神，企业外部的利益者互利互惠以合同、合约约束行

为，达到合作共赢的目的。 首先是内部契约，企业创业

初始对于创业团队成员的契约观更多地体现在口头承

诺，约束力是基于创业团队的信任，伴随创业进程的推

进， 必须有更具效力的约束来建立完备制度上的合同

契约， 这种约束依托法律的保护可以更好地保障创业

团队的切身利益。 其次是外部契约，企业创业初始由供

应商、销售商、顾客等所构建的简单的利益相关者网络

关系，以合同建立关系，以契约精神稳定及约束关系，
达到更加稳定的状态。 经营的过程中注重合作、讲究和

气生财，不同的经营者互利互惠，实现共赢。
将儒家文化商业价值观体系的具体解释为儒商精

神、追求卓越和契约精神三个层面，从核心要义、终极

目标和约束准则递进式的构建一个商业价值观体系，
三个层面对于创业网 络的建立及拓展将做进一步的

论述。

3 儒家文化助推企业创业网络的构建

3.1 识别儒家文化的关键层次要素有助于创业网络的

建立

儒家文化所形成的商业价值体系对于企业创业网

络的建立的重要影响在上文中做了论述， 通过儒商精

神的打造，创业企业可以在创业之初明确自身的定位，
根据企业的特色有意识的搭建社会网络的联结。 追求

卓越的能力可以保证企业内部知识的传递和企业外部
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文化的扩散， 极大地提高创业企业创业之初对于各种

外部环境的适应力， 将追求卓越纳入企业文化的建设

对创业网络的构建有着极其正向的影响。 以契约精神

加强创业网络的建立时的强度， 信任的建立需要较长

时间的磨合， 供应链中横向与纵向的关系网络通过建

立相互学习、相互信任的氛围，提升企业在创业网络建

立过程对于区域的影响力， 可以进一步加强创业网络

建立的紧密性。
3.2 以儒家文化打造企业文化建设有助于提高创业网

络的拓展的质量

创业网络建立从一开始就以儒家文化为商业价值

观的核心， 可以保证创业网络建立与外部环境的大市

场环境建立更加稳定的联系， 企业价值观的取向对于

企业规范性的提升有着重要的影响。 特别是在创业网

络拓展的阶段， 可以大大提升关系网络的稳定性和高

质量，在巩固原有网络的基础之上，企业会更加容易建

立新的关系的联结。 同时，处于供应链横向和纵向上网

络的拓展，具有儒商精神、追求卓越和契约精神的企业

相对于其他竞争企业更加具有获取吸引力， 在获取更

稳定的合作关系的基础上，企业的软文化实力被认可，
企业的创业网络在原来的基础上进一步拓展和发展。
信任是创业网络建立的关键问题， 在创业网络的拓展

阶段，信任仍然是网络关系进一步稳定和持续的基础，

关系网络成员之间的契约关系可以在一定程度上减少

谈判成本和时间成本。

4 结语

在儒家文化这个特有的文化环境下， 创业网络的

建立与拓展会受其影响，儒商精神、追求卓越和契约精

神在创业网络的建立和拓展期都发挥了不同的作用，
企业构建特色的商业价值观体系， 成为吸引内外部资

源的文化软实力， 为新创企业利用创业网络更加高效

的获取更多的资源，提升核心竞争力。
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