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【摘 要】现代商道文化既包含传统性的继承，也实现了现

实的创新，逐渐形成以新儒商为代表的企业价值观体系。
新儒商文化的养成包含“物质层搭建→精神层渗透→制度

层保障”的三阶段，以上对于创业企业创业网络由“建立→
拓展→巩固”的动态演进过程起着重要的助推器的作用，

本文即对该问题进行研究。
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企业创业网络的搭建是通过个人关系网络脉络的延

伸、转化，进而上升为创办企业可以借力的关系资源，形成

企业的创业网络。在创业企业创业网络由建立到拓展最终

巩固的动态演进过程中，企业文化作为一种不可忽略的驱

动力从中发挥着重要的作用，儒商文化作为中国传统儒学

与现代商道的结合，现代儒商将传统文化的精髓在企业创

业网络搭建的过程中予以充实和应用，践行新儒商的诚信

经商之学、修身处世之学、富企强国之学，文化的积淀更加

速了企业创业网络的演化进程。

一、新儒商文化养成的三维度分析

新儒商文化基于企业文化的经典三层次体系，其中，

新儒商文化的精神层包含儒学经典精神和价值观的指引；

新儒商文化的物质层包含通过借助外显的器物类的文化

表象；新儒商文化的制度层包含程序化、规范化的制度约

束。三维度对于企业创业网络构建的动态演进过程起着重

要的加速构成与延展的作用。
（一）新儒商文化之精神层渗透

伴随着新儒商文化内涵的深入挖掘和创新性的阐释，企

业创业网络构建多是由创业者网络延伸而来，创业者对于文

化的凝练则是基于个体对儒商文化的尊崇与遵循，并将其在

创业网络搭建过程中加以影响，特别在创业网络搭建之初，

创业者凭借自身的儒商价值观影响网络成员，获得由儒商文

化所带来的信任优势。这种精神信仰只要可以融入企业创立

的全过程，那就可以形成其独特的儒商价值观体系。当然仅

仅依靠创业者的个人认知是不足以支撑企业的永续发展的，

更加需要以物化的文化加以巩固。
（二）新儒商文化之物质层搭建

文化的养成可以修正人们的行为，新儒商文化的制度

化巩固可以提升文化的渗透效率，进而提速创业网络搭建

的进程。新儒商文化在精神层与物质层形成合力，以创业

的产品和品牌为核心，传递出新儒商的价值观，更好的吸

引价值链的合作者以及价值链的外部拓展者，企业以物质

层的搭建巩固产品、品牌端的核心竞争力，用新儒商文化

来文化包装可以提升品牌美誉度和品牌价值，更好的吸引

客户、供应商等创业网络成员。
（三）新儒商文化之制度层保障

精神层、物质层文化的稳定需要制度层所构建的约束

力来构建保障体系。新儒商文化的制度层所包含规范、程
序的约束保障可以有效地提升创业网络成员的高信任感。
创业者将所遵循的新儒商文化以制度的形式加以维护、传
承，一来可以将深层文化加以表象化、符号化，提高文化的

渗透作用，二来可以加强对创业网络系统的制度层巩固，

创业网络成员也能确信创业团队的长期性和稳定性。因

此，制度层所建立的约束条件尤其在创业网络的巩固期起

着重要的支撑作用，但同时，制度层的约束力在创业网络

的延伸与成长期所起的作用也可能是把双刃剑，即约束与

限制共存。遇到限制发展的情境，就需要新儒商中所提倡

的创新与包容发挥其作用。

二、创业网络动态演进的过程的阻力

（一）创业企业网络搭建的主要途径过于依托个体网

络的延伸

作为从社会网络延伸而来的创业网络这一概念，主要

界定了人与人的交互关系，创业网络包括的创业主体（创

业者与创业团队）关系网络和以价值链利益相关者所形成

的关系平台系统。其中，创业主体关系网络在创业初期尤

为重要，主要体现在创业者个人的社会关系网络，价值链

为依托的关系平台系统则是在创业中期企业稳定期需要

通过价值交换维持商业合作所构建的商业关系网络。
创业企业网络的搭建始于创业个体社会网络关系的

延伸，这也进一步说明创业者对于创业网络动态演进过程

中的重要作用，获取区域内多方向的商业信息，取得区域

内的优质资源等。依托个体网络的延伸也就意味着会受制

于个体网络，毕竟个体网络关系的有限性、区域性会限制

关系网络的进一步扩展。如果过于依赖创业者个体的网

络，就会极大的限制住了企业网络的发展，因此，创业者就

要努力图案锁借助文化三维度体系中的物质层和制度层

的建设将个体创业网络朝着纵深方向发展。
（二）创业企业网络的拓展与巩固受限于价值链系统

价值链为依托的关系平台系统是创业企业发展过程

中创业网络的重要支撑，创业企业创业网络的拓展与巩固

必须依托于价值链系统所形成的关系网络平台，这有利于

关系成员圈的扩展。创业网络关系成员的建立始于个体关

系网络，发展于企业运作的价值链条的建立与维护。
创业初期，创业者依托个体网络建立网络，这一阶段

是以区域内部的关系网为主要特征。成业企业生存阶段，

创业者及其团队依托个体网络所构建的创业网络需要新

的成员的加入，这一阶段，信息获取的途径不断扩展、价值

链网络不断推进。第三阶段是创业企业成长阶段，企业需

要考虑社会网络的更大范围、更多资源交换的网络范围的

扩展，不仅仅局限于区域内，关系网络内，而是需要搭建一

个平台构建商业网络生态系统，在系统内，创业企业既是

一个主体也是一个参与者，基于平台所进行的价值交换范

围更广。因此，如果仅仅局限于创业企业本身价值链系统

的网络体系会限制创业企业网络的拓展与巩固，企业需要

搭建起商业关系平台，于是，以新儒商文化的基础的儒商

平台的搭建不再限制于价值链的利益相关者关系网络，以

共同的文化价值观所构建的商业网络生态系统更加的稳

定且利于多方合作共赢。

三、 新儒商文化养成与创业网络动态演进的交
互作用

新儒商文化作用于创业网络动态演进的过程也就是

创业网络拓展其深度与广度的过程，文化的影响作用是全

方位、多维度、多层次的，与创业网络动态演进的交互作用

也是具有复杂性，可以从创业网络的深度与广度的角度加

以阐释。
（一）以新儒商文化层次的梳理拓宽创业网络的深度

新儒商文化通过三方面的内容加以解释，个体的修

身处世之道强调通过个体的学习、思考、反省和约束不断

重复不断修正行为，使之践行君子之道；通过仁爱、理解、
尊重和带给人快乐，使之践行处世之道。商人的从商之道

强调诚实守信、互惠互利、合作共赢的经营观，使之践行儒

商之道。社会人的奉献之道强调遵循社会规则、克己奉公、
乐于奉献和施惠，使之践行责任之道。

前述已经对新儒商文化的层次进行了精神层、物质层

和制度层的划分，不同层面对于创业网络动态演进的过程

都起到了不同作用。新儒商文化把儒家传统文化精髓和社

会主义市场经济体制下的道德观念进行融合，创业者在创

业过程初期以较高的道德标准约束，获取更稳定的社会关

系，进行资源更深入的交换与合作，延伸了创业网络的深

度。以新儒商文化为信任的基础建立的过程正是以精神层

的相互认可进行文化渗透和影响；通过契约合同的形式进

行约束是制度层的保障，从而稳定创业网络的关系，加深

合作或者拓宽合作形式；以企业员工行为和产品观念输出

的形式是物质层的展示，这更是创业网络建立的合作依

据。新儒商文化更好的将“德”、“商”、“利”、“仁”进行融合，

有利于在创业网络构建中稳定利益相关者，并且将利益相

关者的合作、竞争关系打造的更加稳固，达成文化层面的

共识，具有更好的关系网络延续性。
（二）以新儒商关系平台的搭建拓展创业网络的广度

创业网络的广度是较创业网络深度而言，主要从数量

的维度进行界定，网络成员的数量决定了创业可获取资源

的广度，因此，规模越大，创业者可以获取资源的渠道就越

多。打一个比喻，微商生存所依托的资源平台是微信的朋

友圈，朋友圈好友数量无法决定最终交易的转化率，但是

依然需要不断的增加好友数量，避免受到现有潜在客户数

量的影响。所以，如何能够在增加创业网络成员数量（广

度）的前提下兼顾创业网络成员质量就是创业网络研究的

一个重要问题。
新儒商文化的推崇是将儒家文化与商场之道完美融

合的体现，尤其面对动荡的市场环境、功利主义盛行所导

致的道德问题层出不穷。市场需要新儒商建立道德标准，

新儒商文化的建设的企业在市场竞争中也将获得更具优

势的竞争地位，吸引更多的优质合作者加入企业创业网络

的范围。目前，有越来越多的社会团体以“儒商”为主题集

结，建立区域范围的儒商学会、儒商文化研究会等，这些学

会或者协会以区域范围的儒商为组织和参与者，这些学会

/ 协会事实上也为企业家提供了一个文化交流、商业经验

交流的平台。对于推崇儒商精神的企业来讲，以“诚实守

信、仁民爱物、创新进取”等基本信条作为认知基础，平台成

员更容易建立信任，以此构建起的关系网络更有利于提高

创业关系网络的质量，进而影响创业活动的绩效。

四、结语

诚信经商之学、修身处世之学、富企强国之学，是新儒

商文化的典型特征，创业者在企业创建过程中依托文化吸

引、凝聚、渗透的作用扩张创业网络。在创业网络建立过程

中应在数量与质量上通盘考虑，既要增加网络成员的数

量，更应注重创业网络成员的多样性和合作成功转化的情

况。由于创业网络的构建多是起始于创业者的个体网络成

员，因此，创业者的认知和价值观会对后续的创业网络搭

建起到重要的影响，这也是个体对新儒商文化认同、消化、
转化的要求。同时，以新儒商为纽带所搭建的新型的合作

平台具有开放性、兼容并蓄的特点，借助此平台可以更好

的建立高质量的关系成员网络，为创业企业提供更优质的

创业资源，提升创业资源交换、转化的效果。
现代企业经营者应该着力弘扬新儒商精神，从精神

层、物质层、制度层的三个层次搭建儒商经营观体系，企业

内部发挥文化的凝聚作用，企业外部更广泛的吸引高质量

的利益相关者资源，动态的促进新儒商文化的养成与创业

网络的演进。
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